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Domáci poriadok rešpektuje základné ľudské práva prijímateľov sociálnej služby, ich 

nároky vyplývajúce z ďalších platných všeobecne záväzných noriem a pravidiel 

občianskeho spolunažívania 

 

  

ČO JE DOMÁCI PORIADOK? 

Domáci poriadok zhŕňa všetky práva 

a povinnosti prijímateľa a zamestnanca, hovorí 

nám ako dôstojne spoločne žiť a navzájom sa 

tolerovať. 
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PREČO JE DOMÁCI PORIADOK DÔLEŽITÝ? 

Aby sa nám tu spoločne dobre žilo 

Aby sme sa počúvali a rešpektovali 

Aby sme žili bezpečne 

Aby sme si navzájom pomáhali 
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AKÉ SLUŽBY SÚ V DOMOV N.O. POSKYTOVANÉ? 
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AKO SA UMIESTNIŤ V NAŠOM ZARIADENÍ? 

Prísť sa pozrieť do nášho zariadenia 

Porozprávať sa s pracovníkmi či s ľuďmi, 

ktorí tu žijú 

Ak sa vám tu zapáči, napíšete žiadosť 

o umiestnenie 

Spoločne sa zoznámime 
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AKÉ SÚ VAŠE PRÁVA A POVINNOSTI? 

Mám právo vybrať si 

dôverníka, teda moju 

blízku osobu. 

PRÁVA 

POVINNOSTI 
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AKÉ SÚ POVINNOSTI DOMOV N.O.? 

Nebrať úplatky 

NÁVŠTEVA A KONTAKT S RODINOU 

V prípade potreby pomáha prijímateľovi udržiavať kontakt s rodinou 

sociálny pracovník či iní zamestnanci. 

Každá návšteva je u nás vítaná, pokiaľ s tým súhlasí daný 

prijímateľ. Návštevné hodiny sú neobmedzené, neodporúča sa 

v čase nočného pokoja. 

Udržiavať kontakt môžu prijímatelia cez internet, telefonát, písanie 

listu či cez služobný tablet. 
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Zabezpečujeme ochranu listového 

tajomstva – neotvárame balík či 

list bez prijímateľa. 

Zariadenie podporuje prijímateľa 

v navštevovaní bežných služieb 

vo verejnom živote.  

AKO PREDÍSŤ UJME NA ZDRAVÍ A MAJETKU? 

Nepiť alkohol ak to váš 

zdravotný stav nepovoľuje 

Nepoužívať výbušniny, drogy, 

zbrane 

Nepoužívať otvorený 

oheň na izbách 
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Ako by to však mohlo vyzerať? 

 

• Ráno vstanem, 

 

• Zúčastním sa komunity o 7:45 hod., 

• od 9:00 hod. sú vytvorené pracovné aktivity  

do 11:00 hod., 

• od 13:00 hod. sú záujmové aktivity, 

• Poobede mám svoj voľný čas, 

 

 

 

• Od 22:00 je už nočný kľud a tak nikoho neruším. 

POHYB MIMO DOMOV N.O. 

Zariadenie Domov n.o. je otvorené aj počas dňa aj noci.  

Prijímateľ môže slobodne opustiť zariadenie a vrátiť 

sa vtedy, kedy si povie. 

Prijímateľ, ktorý má riziko pádu, môže opustiť 

zariadenie v sprievode zamestnanca. 

AKO VYZERÁ VÁŠ BEŽNÝ DEŇ? 

Prijímateľ sa rozhoduje sám, ako 

bude vyzerať jeho deň. 

Aktivity, na ktorých sa chce 

prijímateľ zúčastniť, si vyberá 

sám - dobrovoľne. 
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• Celý deň mám stravu podávanú v čase: 

RAŇAJKY 
 

OD 8:00 

 
 
 
 
 

DESIATA OD 9:30 

 

 
 

OBED 
 

OD 12:00 

 

OLOVRANT OD 14:30 

 

VEČERA 
 

OD 17:00 

 

 

 

 

2. VEČERA OD 19:00 
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KDE A AKO SA MÔŽETE SŤAŽOVAŤ? 

Radu prijímateľov  

Sťažovať sa môžem cez:  

Dotazník spokojnosti   

Komunitu 

DOTAZNÍK 

SPOKOJNOSTI 
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Výpoveď môžete dostať v týchto prípadoch: 

Keď porušíte svoje povinnosti. 

 

 

Keď neplatíte za svoju službu. 

 

 

Keď sa stane niečo zlé a  služba nedokáže ďalej fungovať. 

Keď sa rozhodnete, že službu už nebudete ďalej 

potrebovať. 

KEDY KONČÍ MOJA ZMLUVA? 

• Keď sa na tom dohodneme 

spoločne, 

• Keď dá výpoveď prijímateľ,  

• Keď dá výpoveď Domov n.o. 

 


